
 О МЕРАХ ПОДДЕРЖКИ 
 МОБИЛИЗОВАННЫХ 
 И ЧЛЕНОВ ИХ СЕМЕЙ 

САНКТ-ПЕТЕРБУРГ
2022 год

ПРАВИТЕЛЬСТВО САНКТ-ПЕТЕРБУРГА

ЗАКОНОДАТЕЛЬНОЕ СОБРАНИЕ САНКТ-ПЕТЕРБУРГА

САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКОЕ РЕГИОНАЛЬНОЕ ОТДЕЛЕНИЕ 
«ЕДИНОЙ РОССИИ»



2

СОДЕРЖАНИЕ

Выплаты мобилизованным 	   3

Меры социальной поддержки
мобилизованных 	   11

Меры социальной поддержки
мобилизованных, получивших статус
ветеранов боевых действий 	   14 

Трудовые права мобилизованных 	   17 

Меры социальной поддержки
семейпогибших (умерших)
военнослужащих 	   20 

Единовременная региональная
материальная помощь
членам семей погибших (умерших)
мобилизованных 				    	    	  28

Льготы и гарантии для членов семей 
военнослужащих 	   31

Региональные меры поддержки членам
семей мобилизованных 	   37

Трудовые права членов семей
мобилизованных 	   40

Кредитные каникулы
для мобилизованных и их семей 	   42

Возврат денежных средств
за ранее купленные
железнодорожные и авиабилеты 	   46

Телефоны «горячих линий»
для родственников граждан, призванных
в ходе частичной мобилизации 	   48



 ВЫПЛАТЫ 
 ДОБРОВОЛЬЦАМ 
 И МОБИЛИЗОВАННЫМ 

1.

САНКТ-ПЕТЕРБУРГ
2022 год



4

 ЕЖЕМЕСЯЧНОЕ ДЕНЕЖНОЕ ДОВОЛЬСТВИЕ 

Гражданам Российской Федерации, призванным на военную службу по мобилизации, 
поручением Президента РФ установлено ежемесячное денежное довольствие и другие 
отдельные выплаты, исходя из минимально гарантированного размера не менее 195 тыс. 
рублей. Выплаты начисляются со дня зачисления в списки личного состава воинской части, 
включая период подготовки и обучения*.

!!   ТАКЖЕ МОБИЛИЗОВАННЫМ ЖИТЕЛЯМ САНКТ-ПЕТЕРБУРГА И ДОБРОВОЛЬЦАМ 
ВЫПЛАЧИВАЕТСЯ ЕДИНОРАЗОВОЕ РЕГИОНАЛЬНОЕ ПОСОБИЕ. 

         (ПОДРОБНЕЕ – НА СТР. 5) 

\

*ПРАВОВОЕ ОСНОВАНИЕ: 
Перечень поручений по вопросам оказания поддержки гражданам, призванным на военную 
службу по мобилизации, и членам их семей от 19 октября 2022 года

ВЫПЛАТЫ ДОБРОВОЛЬЦАМ 
И МОБИЛИЗОВАННЫМ 
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ВЫПЛАТЫ ДОБРОВОЛЬЦАМ 
И МОБИЛИЗОВАННЫМ 

 ЕДИНОВРЕМЕННАЯ РЕГИОНАЛЬНАЯ ВЫПЛАТА 
 МОБИЛИЗОВАННЫМ 

Участникам СВО предусмотрена выплата единовременной материальной помощи

	 ПРИЗВАННЫМ В РАМКАХ ЧАСТИЧНОЙ МОБИЛИЗАЦИИ ─ В РАЗМЕРЕ 100 ТЫС. РУБЛЕЙ

	 ПОЛУЧАТЕЛИ ВЫПЛАТЫ:

•	 Граждане РФ, призванные на военную службу по мобилизации  в ВС РФ 
НА ОСНОВАНИИ ПОВЕСТКИ, направленные и прибывшие в в/ч по решениям 
призывных комиссий по мобилизации администраций районов Санкт-Петербурга

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Постановление правительства Санкт-Петербурга от 28.10. 2022 г. N 895
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ВЫПЛАТЫ ДОБРОВОЛЬЦАМ 
И МОБИЛИЗОВАННЫМ 

 ЕДИНОВРЕМЕННАЯ РЕГИОНАЛЬНАЯ ВЫПЛАТА МОБИЛИЗОВАННЫМ 

	 ДОБРОВОЛЬЦАМ ─ В РАЗМЕРЕ 300 ТЫС. РУБЛЕЙ

	 ПОЛУЧАТЕЛИ ВЫПЛАТЫ: Граждане РФ, добровольно обратившиеся С ПИСЬМЕННЫМ 
ЗАЯВЛЕНИЕМ О ПРИЗЫВЕ на военную службу по мобилизации в ВС РФ, направленные 
и прибывшие в в/ч по решениям призывных комиссий по мобилизации администраций 
районов Санкт-Петербурга 

Призванным в рамках частичной мобилизации материальная помощь предоставляется 
вне зависимости от обращения ─ на основе поступающей из районных военкоматов 
в администрации районов сведений о призыве, добровольцам ─ на основании их личного 
заявления о призыве

	 СРОК ВЫПЛАТЫ: Выплата производится в течение суток со дня получения документов город-
ским информационно-расчётным центром (ГИРЦ), деньги поступают на лицевые счета граждан

Получить информацию о единовременной выплате можно по телефонам ГИРЦ:

8 (812) 241-20-57, 8 (812) 334-41-44

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Постановление правительства Санкт-Петербурга от 28.10. 2022 г. N 895
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 ФЕДЕРАЛЬНЫЕ ВЫПЛАТЫ В СЛУЧАЕ РАНЕНИЯ 

Для военнослужащих-участников СВО, получивших ранение (контузию, травму, увечье) в ходе 
СВО, предусмотрена единовременная выплата в размере 3 МЛН РУБЛЕЙ 

	 ДО УВОЛЬНЕНИЯ С ВОЕННОЙ СЛУЖБЫ РЕШЕНИЕ О НАЗНАЧЕНИИ ВЫПЛАТЫ 
принимает командир в/ч, в которой военнослужащий проходит военную службу 
на основании рапорта военнослужащего на получение единовременной выплаты 
и справки о ранении (контузии, травме, увечье)

	 ПОСЛЕ УВОЛЬНЕНИЯ С ВОЕННОЙ СЛУЖБЫ РЕШЕНИЕ О НАЗНАЧЕНИИ ВЫПЛАТЫ 
принимает военный комиссар Санкт-Петербурга на основании:

•	 заявления на получение единовременной выплаты

•	 справки о ранении (контузии, травме, увечье) или иного документа, подтверждающего 
нахождение военнослужащего на лечении

•	 справки о получении ранения (контузии, травмы, увечья) в ходе СВО

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ: 
Указ Президента РФ от 05.03.2022 N 98
Приказ Министра обороны РФ от 22.04.2022 N 236

ВЫПЛАТЫ ДОБРОВОЛЬЦАМ 
И МОБИЛИЗОВАННЫМ 
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ВЫПЛАТЫ ДОБРОВОЛЬЦАМ 
И МОБИЛИЗОВАННЫМ 

 ФЕДЕРАЛЬНЫЕ ВЫПЛАТЫ В СЛУЧАЕ РАНЕНИЯ 

	 ЕДИНОВРЕМЕННЫЕ ВЫПЛАТЫ
При увольнении с военной службы в связи с признанием военнослужащего не годным 
к военной службе вследствие военной травмы для него предусмотрена единовременная 
выплата в размере 2 968 464 РУБЛЯ

	 СТРАХОВЫЕ ВЫПЛАТЫ
В случае получения инвалидности:

•	 I группы – 2 226 348 рублей 

•	 II группы – 1 484 232 рубля

•	 III группы – 742 116 рублей

•	 В случае получения тяжелого увечья – 296 846 рублей

•	 В случае получения легкого увечья – 74 211 рублей

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ: 
Федеральный закон от 07.11.2011 N 306-ФЗ
Федеральный закон от 28.03.1998 N 52-ФЗ
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ВЫПЛАТЫ ДОБРОВОЛЬЦАМ 
И МОБИЛИЗОВАННЫМ 

 РЕГИОНАЛЬНЫЕ ВЫПЛАТЫ В СЛУЧАЕ РАНЕНИЯ 

	 ДЛЯ ПОЛУЧИВШИХ В ХОДЕ СВО УВЕЧЬЯ ПРЕДУСМОТРЕНА ВЫПЛАТА ЕДИНОВРЕМЕННОЙ 
МАТЕРИАЛЬНОЙ ПОМОЩИ В РАЗМЕРЕ ОТ 500 ТЫС. РУБЛЕЙ ДО 1 МЛН. РУБЛЕЙ

	 ПОЛУЧАТЕЛИ: Военнослужащие, лица, проходящие службу в войсках национальной 
гвардии РФ и имеющие специальное звание полиции, принимающим участие в специальной 
военной операции, получившие ранение (контузию, травму, увечье) в ходе проведения СВО 
при выполнении специальных задач, имевшим место жительства или место пребывания 
в Санкт‑Петербурге на дату получения ранения (контузии, травмы, увечья):
•	 Инвалиды I группы ─ 1 млн рублей 

•	 Инвалидности II и III группы ─ 750 тыс. рублей 

•	 Получившие ранение (контузию, травму, увечья), которое не повлекло инвалидности ─ 
500 тыс. рублей 

	 КУДА ОБРАЩАТЬСЯ: Прием заявлений и документов осуществляют администрации районов 
Санкт-Петербурга с учетом места жительства военнослужащих, получивших ранения

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ: 
Постановление правительства Санкт-Петербурга от 12.05. 2022 г. N 406
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 ДОКУМЕНТЫ, НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ РЕГИОНАЛЬНОЙ 
 ВЫПЛАТЫ В СЛУЧАЕ РАНЕНИЯ 

•	 Документ, удостоверяющий личность
•	 Документ, подтверждающий место жительства или место пребывания военнослужащего 
в Санкт-Петербурге либо воинский учет в военных комиссариатах районов 
Санкт-Петербурга на дату призыва на военную службу по мобилизации в ВС РФ
•	 Документ, подтверждающий участие в СВО на территориях ДНР, ЛНР и Украины, выданный 
уполномоченным органом или организацией, осуществлявших направление на участие в СВО
•	 Справка медицинской организации о получении ранения (контузии, травмы, увечья)
•	 Документ, подтверждающий факт получения ранения (контузии, травмы, увечья) в ходе 
СВО (при выполнении специальных задач), выданный уполномоченным органом или 
организацией, осуществлявших направление на участие в СВО
•	 Документ, подтверждающий установление инвалидности вследствие военной травмы 
(в случае, если заявителем является военнослужащий, которому в связи с получением 
военной травмы в ходе участия в специальной военной операции (при выполнении 
специальных задач) установлена инвалидность)
•	 Документ, содержащий номер лицевого счета и реквизиты кредитного учреждения

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Постановление правительства Санкт-Петербурга от 12.05. 2022 г. N 406

ВЫПЛАТЫ ДОБРОВОЛЬЦАМ 
И МОБИЛИЗОВАННЫМ 



САНКТ-ПЕТЕРБУРГ
2022 год

 МЕРЫ СОЦИАЛЬНОЙ 
 ПОДДЕРЖКИ 
 МОБИЛИЗОВАННЫХ 

2.
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МЕРЫ СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ 
МОБИЛИЗОВАННЫХ

 ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ 
 МОБИЛИЗОВАННЫХ 

	 ОБЯЗАТЕЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ СТРАХОВАНИЕ ЖИЗНИ И ЗДОРОВЬЯ

	 БЕСПЛАТНАЯ МЕДИЦИНСКАЯ ПОМОЩЬ, В ТОМ ЧИСЛЕ:
•	 изготовление и ремонт зубных протезов 
•	 бесплатное обеспечение лекарствами по рецептам
•	 бесплатное обеспечение медицинскими изделиями

	 ПРАВО НА БЕСПЛАТНЫЙ ПРОЕЗД К МЕСТАМ ОТПУСКОВ, НА ЛЕЧЕНИЕ И ОБРАТНО, 
НА ИЗБРАННОЕ МЕСТО ЖИТЕЛЬСТВА ПРИ УВОЛЬНЕНИИ С ВОЕННОЙ СЛУЖБЫ

	 ЕЖЕМЕСЯЧНАЯ ДЕНЕЖНАЯ КОМПЕНСАЦИЯ ДЛЯ ВОЗМЕЩЕНИЯ ВРЕДА, 
ПРИЧИНЕННОГО ЗДОРОВЬЮ ВСЛЕДСТВИЕ ВОЕННОЙ ТРАВМЫ:
•	 инвалиду I группы – 20 779,26 рублей 
•	 инвалиду II группы – 10 389,62 рублей 
•	 инвалиду III группы –  4 155,85 рублей 

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Федеральный закон от 28.03.1998 N 52-ФЗ, Федеральный закон от 27.05.1998 N 76-ФЗ
Федеральный закон от 07.11.2011 N 306-ФЗ
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МЕРЫ СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ 
МОБИЛИЗОВАННЫХ

 ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ 
 МОБИЛИЗОВАННЫХ НА ВРЕМЯ СЛУЖБЫ 

	 МОБИЛИЗОВАННЫЕ И ЧЛЕНЫ ИХ СЕМЕЙ ОСВОБОЖДАЮТСЯ ОТ НАЧИСЛЕНИЯ 
ПЕНЕЙ в случае несвоевременного и (или) неполного внесения ими платы за жилое 
помещение и коммунальные услуги, взноса на капитальный ремонт в МКД 

	 МОБИЛИЗОВАННЫЕ БУДУТ ОСВОБОЖДЕНЫ* ОТ ОПЛАТЫ УСЛУГ ПРАВОВОГО 
И ТЕХНИЧЕСКОГО ХАРАКТЕРА при осуществлении нотариальных действий 
(при предъявлении повестки):

•	 доверенности на распоряжение имуществом, совершение сделок

•	 доверенности на выдачу согласий законных представителей на значимые действия 
от лица несовершеннолетних детей

* В соответствии с информации Федеральной нотариальной палаты от 26.09.2022 г.



САНКТ-ПЕТЕРБУРГ
2022 год

 МЕРЫ СОЦИАЛЬНОЙ 
 ПОДДЕРЖКИ МОБИЛИЗОВАННЫХ,  
 ПОЛУЧИВШИХ СТАТУС ВЕТЕРАНОВ 
 БОЕВЫХ ДЕЙСТВИЙ 

3.
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МЕРЫ СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ МОБИЛИЗОВАННЫХ, 
ПОЛУЧИВШИХ СТАТУС ВЕТЕРАНОВ БОЕВЫХ ДЕЙСТВИЙ

 ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ 

	 ЕЖЕМЕСЯЧНЫЕ ВЫПЛАТЫ
•	 Ежемесячная денежная выплата – 3 481,85 рублей 
•	 Для инвалидов боевых действий – 6 328,41 рублей

Пенсия за выслугу лет, по инвалидности или потере кормильца, увеличенная на 32% 
от размера социальной пенсии

	 КОММУНАЛЬНЫЕ ЛЬГОТЫ
Компенсация платы за наем и содержание жилого помещения в размере 50 % 
(услуги по управлению жилым домом, содержанию и ремонту общего имущества в МКД, 
взноса на капремонт) 

Для инвалидов боевых действий предусмотрена и компенсация платы за коммунальные 
услуги в размере 50 %, а при проживании в домах, не имеющих центрального отопления, – 
оплаты стоимости топлива и транспортных услуг для его доставки

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Федеральный закон от 12.01.1995 N 5-ФЗ
Закон РФ от 12.02.1993 N4468-I
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МЕРЫ СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ МОБИЛИЗОВАННЫХ, 
ПОЛУЧИВШИХ СТАТУС ВЕТЕРАНОВ БОЕВЫХ ДЕЙСТВИЙ

 ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ 

	 НАЛОГОВЫЕ ЛЬГОТЫ
Отмена налога на недвижимое имущество: квартиру, дом, гараж, земельный участок 
в пределах 6 соток

	 МЕДИЦИНСКИЕ ЛЬГОТЫ
•	 Право на обслуживание в тех же поликлиниках и больницах, к которым были 

прикреплены и в период работы до выхода на пенсию

•	 Право на внеочередную медицинскую помощь в рамках программы государственных 
гарантий

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Налоговый кодекс РФ
Федеральный закон от 12.01.1995 N 5-ФЗ



САНКТ-ПЕТЕРБУРГ
2022 год

 ТРУДОВЫЕ ПРАВА 
 МОБИЛИЗОВАННЫХ 

4.
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ТРУДОВЫЕ ПРАВА 
МОБИЛИЗОВАННЫХ

	 ПРИОСТАНОВКА ТРУДОВОГО ДОГОВОРА МОБИЛИЗОВАННОГО НА ПЕРИОД 
ПРОХОЖДЕНИЯ ИМ ВОЕННОЙ СЛУЖБЫ

	 ОТМЕНА ПРИКАЗА РАБОТОДАТЕЛЯ ОБ УВОЛЬНЕНИИ МОБИЛИЗОВАННОГО 
РАБОТНИКА, УВОЛЕННОГО В СРОК ПОСЛЕ 21 СЕНТЯБРЯ 2022 ГОДА

	 СОХРАНЕНИЕ ЗА МОБИЛИЗОВАННЫМ РАБОТНИКОМ:

•	 ─ рабочего места

•	 ─ дополнительного страхования 

•	 ─ негосударственного пенсионного обеспечения

•	 ─ права на улучшение социально-бытовых условий его самого и членов его семьи

	 РАСТОРЖЕНИЕ ТРУДОВОГО ДОГОВОРА С МОБИЛИЗОВАННЫМ РАБОТНИКОМ 
ПО ИНИЦИАТИВЕ РАБОТОДАТЕЛЯ ДОПУСКАЕТСЯ ТОЛЬКО В СЛУЧАЯХ:

•	 ─ ликвидации организации либо прекращения деятельности ИП

•	 ─ истечения срока действия СРОЧНОГО трудового договора

 ФЕДЕРАЛЬНЫЕ ГАРАНТИИ ТРУДОВЫХ ПРАВ 
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ТРУДОВЫЕ ПРАВА 
МОБИЛИЗОВАННЫХ

	 ВКЛЮЧЕНИЕ В ТРУДОВОЙ СТАЖ МОБИЛИЗОВАННОГО ВСЕГО ПЕРИОДА 
ПРИОСТАНОВКИ ТРУДОВОГО ДОГОВОРА 

	 ВЫПЛАТА ЗАРАБОТНОЙ ПЛАТЫ И ИНЫХ ВЫПЛАТ МОБИЛИЗОВАННОМУ В ПОЛНОМ 
ОБЪЕМЕ ДО ДНЯ ПРИОСТАНОВКИ ТРУДОВОГО ДОГОВОРА

	 ВЫХОД НА РАБОТУ ПОСЛЕ СЛУЖБЫ В СРОК НЕ ПОЗДНЕЕ 3 МЕСЯЦЕВ ПОСЛЕ 
ОКОНЧАНИЯ ВОЕННОЙ СЛУЖБЫ С ОБЯЗАТЕЛЬСТВОМ ПРЕДУПРЕДИТЬ 
РАБОТОДАТЕЛЯ О СВОЕМ ВЫХОДЕ ЗА 3 РАБОЧИХ ДНЯ

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Федеральный закон от 07.10.2022 N 376-ФЗ
Федеральный закон от 07.10.2022 N 379-ФЗ
Постановление Правительства РФ от 22.09.2022 N 1677

 ФЕДЕРАЛЬНЫЕ ГАРАНТИИ ТРУДОВЫХ ПРАВ 



САНКТ-ПЕТЕРБУРГ
2022 год

 ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ 
 СОЦИАЛЬНОЙ 
 ПОДДЕРЖКИ СЕМЕЙ 
 ПОГИБШИХ (УМЕРШИХ) 
 ВОЕННОСЛУЖАЩИХ 

5.
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ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ СЕМЕЙ 
ПОГИБШИХ (УМЕРШИХ) ВОЕННОСЛУЖАЩИХ

 ЕДИНОВРЕМЕННОЕ ПОСОБИЕ В РАЗМЕРЕ 4 452 696 РУБЛЕЙ 

	 ОСНОВАНИЕ: Выплата членам семей военнослужащих, погибших (умерших) в ходе СВО, 
а также умерших вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания до 
истечения одного года со дня их увольнения с военной службы

	 ПОЛУЧАТЕЛИ ВЫПЛАТЫ: 

•	 супруга (супруг)

•	 родители

•	 дети в возрасте до 18 лет

•	 дети-инвалиды с детства

•	 дети, обучающиеся в возрасте до 23 лет по очной форме обучения 

•	 фактические воспитатели военнослужащего в течение не менее пяти лет до достижения 
им совершеннолетия, признанные таковыми судом

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Федеральный закон от 07.11.2011 N 306-ФЗ
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ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ СЕМЕЙ 
ПОГИБШИХ (УМЕРШИХ) ВОЕННОСЛУЖАЩИХ

 ЕДИНОВРЕМЕННАЯ ВЫПЛАТА В РАЗМЕРЕ 5 МЛН РУБЛЕЙ 
 В РАВНЫХ ДОЛЯХ 

	 ОСНОВАНИЕ: Выплаты членам семей военнослужащих, погибших (умерших) в ходе СВО, 
а также умерших вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания 
до истечения одного года со дня их увольнения с военной службы

	 ПОЛУЧАТЕЛИ ВЫПЛАТЫ:

•	 супруга (супруг) 

•	 родители

•	 дети в возрасте до 18 лет

•	 дети-инвалиды с детства 

•	 дети, обучающиеся в возрасте до 23 лет по очной форме обучения

•	 фактические воспитатели военнослужащего в течение не менее пяти лет до достижения 
им совершеннолетия, признанные таковыми судом

При отсутствии указанных членов семьи – полнородные братья и сестры
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 ЕДИНОВРЕМЕННАЯ ВЫПЛАТА В РАЗМЕРЕ 5 МЛН РУБЛЕЙ 
 В РАВНЫХ ДОЛЯХ 

	 КУДА ОБРАЩАТЬСЯ С ЗАЯВЛЕНИЕМ НА ПОЛУЧЕНИЕ ВЫПЛАТ: 
•	 в случае гибели (смерти) военнослужащего ДО его увольнения со службы заявление 

необходимо направить командиру воинской части

•	 ─ в случае смерти военнослужащего ПОСЛЕ его увольнения со службы необходимо направить 
военному комиссару Санкт-Петербурга

	 ДОКУМЕНТЫ, НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ ЕДИНОВРЕМЕННОЙ ВЫПЛАТЫ 
В РАЗМЕРЕ 5 МЛН РУБЛЕЙ В РАВНЫХ ДОЛЯХ:
•	 Заявление члена семьи погибшего (умершего) военнослужащего (либо его законного представителя)

•	 Копия свидетельства о смерти военнослужащего

•	 Копия документов, удостоверяющих личность заявителей

•	 Копия документов, подтверждающих родственную связь с погибшим (умершим) военнослужащим

•	 Копия справки, подтверждающей факт установления инвалидности детей

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Указ Президента РФ от 05.03.2022 N 98
Приказ Министра обороны РФ от 22.04.2022 N 236

ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ СЕМЕЙ 
ПОГИБШИХ (УМЕРШИХ) ВОЕННОСЛУЖАЩИХ
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 ЕДИНОВРЕМЕННАЯ ВЫПЛАТА В РАЗМЕРЕ 5 МЛН РУБЛЕЙ 
 В РАВНЫХ ДОЛЯХ 

	 ДОКУМЕНТЫ, НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ ЕДИНОВРЕМЕННОЙ ВЫПЛАТЫ 
В РАЗМЕРЕ 5 МЛН РУБЛЕЙ В РАВНЫХ ДОЛЯХ:
•	 Справка образовательной организации, подтверждающей обучение детей до 23 лет по очной 

форме обучения, для детей в возрасте от 18 до 23 лет ─ с указанием даты начала обучения

•	 Копия решения органа опеки и попечительства о назначении опекуна (попечителя) - 
для опекуна (попечителя)

•	 Копия решения суда о признании лица фактическим воспитателем военнослужащего - 
для фактического воспитателя

•	 А также в случае смерти военнослужащего вследствие ранения в течение года: 

•	 Справка о гибели (смерти) военнослужащего вследствие увечья

•	 Копия заключения военно-врачебной комиссии о причинной связи увечья (ранения, травмы, 
контузии) или заболевания, приведших к смерти военнослужащего, связанного с исполнением 
обязанностей военной службы (с формулировкой «военная травма»)

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Указ Президента РФ от 05.03.2022 N 98
Приказ Министра обороны РФ от 22.04.2022 N 236

ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ СЕМЕЙ 
ПОГИБШИХ (УМЕРШИХ) ВОЕННОСЛУЖАЩИХ
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ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ СЕМЕЙ 
ПОГИБШИХ (УМЕРШИХ) ВОЕННОСЛУЖАЩИХ

 ЕЖЕМЕСЯЧНАЯ ДЕНЕЖНАЯ КОМПЕНСАЦИЯ В РАЗМЕРЕ 
 20 779,26 РУБЛЕЙ, РАЗДЕЛЕННАЯ НА КОЛИЧЕСТВО ЧЛЕНОВ СЕМЬИ 

	 ОСНОВАНИЕ: Выплаты членам семей военнослужащих, погибших (умерших) в ходе СВО, 
а также умерших вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания до 
истечения одного года со дня их увольнения с военной службы

	 ПОЛУЧАТЕЛИ ВЫПЛАТЫ: 

•	 супруга (супруг), не вступивший в повторный брак, достигший возраста 50 (55) лет, либо 
инвалид

•	 родители, достигшие возраста 50 (55) лет, либо инвалиды

•	 дети в возрасте до 18 лет

•	 дети-инвалиды с детства

•	 дети, обучающиеся в возрасте до 23 лет по очной форме обучения

•	 фактические воспитатели военнослужащего в течение не менее пяти лет до достижения 
им совершеннолетия, признанные судом таковыми, достигшие возраста 50 (55) лет, либо 
инвалиды

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Федеральный закон от 12.01.1995 N 5-ФЗ
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ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ СЕМЕЙ 
ПОГИБШИХ (УМЕРШИХ) ВОЕННОСЛУЖАЩИХ

 ВЫПЛАТЫ ЧЛЕНАМ СЕМЕЙ ПОГИБШИХ (УМЕРШИХ) 
 ВЕТЕРАНОВ БОЕВЫХ ДЕЙСТВИЙ 

	 ПОЛУЧАТЕЛИ ВЫПЛАТЫ: 

•	 нетрудоспособные члены семьи, находившиеся на иждивении 
военнослужащего, имеющие право на пенсию по потере кормильца

•	 ─независимо от трудоспособности родители, вдова (вдовец), не вступившая 
в повторный брак

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Федеральный закон от 12.01.1995 N 5-ФЗ
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ФЕДЕРАЛЬНЫЕ МЕРЫ СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ СЕМЕЙ 
ПОГИБШИХ (УМЕРШИХ) ВОЕННОСЛУЖАЩИХ

 ВЫПЛАТЫ ЧЛЕНАМ СЕМЕЙ ПОГИБШИХ (УМЕРШИХ) 
 ВОЕННОСЛУЖАЩИХ 

	 ВЫПЛАТА ПЕНСИОННОГО ФОНДА РОССИИ 1 РАЗ В 10 ЛЕТ НА ПРОВЕДЕНИЕ 
РЕМОНТА ИНДИВИДУАЛЬНОГО ЖИЛОГО ДОМА

	 ПОЛУЧАТЕЛИ ВЫПЛАТЫ:

•	 вдовы (вдовцы), не вступившие в повторный брак

•	 ─дети в возрасте до 18 лет

•	 дети-инвалиды с детства 

•	 дети, обучающиеся в возрасте до 23 лет по очной форме обучения

•	 лица, находившиеся на иждивении военнослужащего

	 ДОКУМЕНТЫ, НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ ВЫПЛАТЫ:

•	 Правоустанавливающие документы на жилой дом

•	 	Справка о праве гражданина как члена семьи военнослужащего, потерявшего кормильца, 
на получение средств для проведения ремонта индивидуального жилого дома

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Постановление Правительства РФ от 27.05.2006 N313



САНКТ-ПЕТЕРБУРГ
2022 год

 ЕДИНОВРЕМЕННАЯ 
 РЕГИОНАЛЬНАЯ МАТЕРИАЛЬНАЯ 
 ПОМОЩЬ ЧЛЕНАМ СЕМЕЙ 
 ПОГИБШИХ (УМЕРШИХ) 
 МОБИЛИЗОВАННЫХ 

6.
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ЕДИНОВРЕМЕННАЯ РЕГИОНАЛЬНАЯ МАТЕРИАЛЬНАЯ ПОМОЩЬ 
ЧЛЕНАМ СЕМЕЙ ПОГИБШИХ (УМЕРШИХ) МОБИЛИЗОВАННЫХ

 ЕДИНОВРЕМЕННАЯ МАТЕРИАЛЬНАЯ ПОМОЩЬ В РАВНЫХ ДОЛЯХ 
 В РАЗМЕРЕ 2 МЛН РУБЛЕЙ ЧЛЕНАМ СЕМЕЙ ПОГИБШИХ (УМЕРШИХ) 

	 ПОЛУЧАТЕЛИ ВЫПЛАТЫ:

•	 супруга (супруг)
•	 дети
•	 родители

	 УСЛОВИЯ ВЫПЛАТЫ: Единовременная материальная помощь оказывается члены семей 
погибших (умерших) граждан РФ, являвшихся участниками СВО, которые имели местом 
жительства или пребывания Санкт-Петербург, или состояли на воинском учете в военных 
комиссариатах районов Санкт-Петербурга на дату гибели (смерти), или были призваны 
на военную службу по мобилизации в ВС РФ и состояли на воинском учете в военных комисса- 
риатах районов Санкт-Петербурга на дату призыва на военную службу по мобилизации в ВС РФ

	 КТО ВЫПЛАЧИВАЕТ: Единовременную выплату осуществляет комитет по социальной 
политике Санкт-Петербурга на основании информации, предоставленной уполномоченными 
органами и организациями, осуществлявшими направление на участие в СВО

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Постановление правительства Санкт-Петербурга от 04.04.2022 года N 282
Постановлением правительства Санкт-Петербурга от 05.10.2022 года N 910
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ЕДИНОВРЕМЕННАЯ РЕГИОНАЛЬНАЯ МАТЕРИАЛЬНАЯ ПОМОЩЬ 
ЧЛЕНАМ СЕМЕЙ ПОГИБШИХ (УМЕРШИХ) МОБИЛИЗОВАННЫХ

 ДОКУМЕНТЫ ИЛИ ИХ НОТАРИАЛЬНО ЗАВЕРЕННЫЕ КОПИИ, 
 НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ ЕДИНОВРЕМЕННОЙ ВЫПЛАТЫ: 

•	 Заявление на выплату

•	 Документ, удостоверяющий личность члена семьи погибшего 

•	 Свидетельство о смерти погибшего

•	 Документы, подтверждающие родство с погибшим

•	 Документы, подтверждающие факт нахождения на иждивении (для лиц, находившихся на 
иждивении погибшего)

•	 Документ, содержащий номер счета и реквизиты кредитного учреждения

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Постановление правительства Санкт-Петербурга от 04.04.2022 года N 282
Постановлением правительства Санкт-Петербурга от 05.10.2022 года N 910



САНКТ-ПЕТЕРБУРГ
2022 год

 ФЕДЕРАЛЬНЫЕ 
 ЛЬГОТЫ И ГАРАНТИИ 
 ДЛЯ ЧЛЕНОВ СЕМЕЙ 
 ВОЕННОСЛУЖАЩИХ 

7.
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ФЕДЕРАЛЬНЫЕ ЛЬГОТЫ И ГАРАНТИИ 
ДЛЯ ЧЛЕНОВ СЕМЕЙ ВОЕННОСЛУЖАЩИХ

 ЛЕЧЕНИЕ И ОТДЫХ 

	 САНАТОРНО-КУРОРТНОЕ ЛЕЧЕНИЕ И ОРГАНИЗОВАННЫЙ ОТДЫХ в санаториях, 
домах отдыха, пансионатах, детских оздоровительных лагерях, на турбазах федеральных 
органов исполнительной власти и федеральных государственных органов, в которых 
предусмотрена военная служба

	 ПОЛУЧАТЕЛИ ЛЬГОТЫ:

•	 ─ супруга (супруг)

•	 ─ несовершеннолетние дети

•	 ─ дети старше 18 лет, ставшие инвалидами до достижения ими возраста 18 лет

•	 ─ дети в возрасте до 23 лет, обучающиеся в образовательных организациях по очной форме 
обучения

•	 ─ лица, находящиеся на иждивении военнослужащих

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Федеральный закон от 27.05.1998 N 76-ФЗ
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ФЕДЕРАЛЬНЫЕ ЛЬГОТЫ И ГАРАНТИИ 
ДЛЯ ЧЛЕНОВ СЕМЕЙ ВОЕННОСЛУЖАЩИХ

 ЛЬГОТЫ ДЛЯ ДЕТЕЙ ПРИ ПОЛУЧЕНИИ ОБРАЗОВАНИЯ 

	 ПРИЕМ НА ПОДГОТОВИТЕЛЬНЫЕ ОТДЕЛЕНИЯ федеральных государственных вузов 
на обучение за счет федерального бюджета 

	 ПРЕИМУЩЕСТВЕННОЕ ПРАВО ЗАЧИСЛЕНИЯ НА ОБУЧЕНИЕ в организациях среднего 
профессионального образования при условии успешного прохождения вступительных 
испытаний (в случае их проведения) и при прочих равных условиях

	 ПОЛУЧАТЕЛИ ЛЬГОТЫ:

•	 ─дети военнослужащих, погибших при исполнении воинских обязанностей или умерших 
вследствие полученных ими увечья (ранения, травмы, контузии) либо заболеваний

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Федеральный закон от 29.12.2012 N 273-ФЗ
Приказ Минобрнауки России от 13.08.2019 N 602
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ФЕДЕРАЛЬНЫЕ ЛЬГОТЫ И ГАРАНТИИ 
ДЛЯ ЧЛЕНОВ СЕМЕЙ ВОЕННОСЛУЖАЩИХ

 ПРОЧИЕ ЛЬГОТЫ 

	 ОСВОБОЖДЕНИЕ НА ПЕРИОД СЛУЖБЫ МОБИЛИЗОВАННОГО ОТ НАЧИСЛЕНИЯ 
ПЕНЕЙ в случае несвоевременного и (или) неполного внесения членами его семьи платы 
за жилое помещение и коммунальные услуги, взноса на капитальный ремонт общего 
имущества в МКД

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Федеральный закон от 07.10.2022 N 378-ФЗ
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ФЕДЕРАЛЬНЫЕ ЛЬГОТЫ И ГАРАНТИИ 
ДЛЯ ЧЛЕНОВ СЕМЕЙ ВОЕННОСЛУЖАЩИХ

 СОЦИАЛЬНЫЕ ГАРАНТИИ ДЛЯ ЧЛЕНОВ СЕМЕЙ 
 ПОГИБШИХ (УМЕРШИХ) ВОЕННОСЛУЖАЩИХ 

	 СТРАХОВЫЕ ВЫПЛАТЫ В СЛУЧАЕ ГИБЕЛИ ИЛИ СМЕРТИ ВОЕННОСЛУЖАЩЕГО ДО 
ИСТЕЧЕНИЯ 1 ГОДА ПОСЛЕ ЕГО УВОЛЬНЕНИЯ С ВОЕННОЙ СЛУЖБЫ В РАЗМЕРЕ 2 
968 464 РУБЛЯ

•	 Получатели страховых выплат: 

•	 ─ супруга (супруг)

•	 ─ родители

•	 ─ дети до 18 лет

•	 ─ дети-инвалиды с детства

•	 ─ дети, обучающиеся в возрасте до 23 лет по очной форме обучения

•	 ─ фактические воспитатели военнослужащего в течение не менее пяти лет до достижения 
им совершеннолетия, признанные судом таковыми

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Федеральный закон от 28.03.1998 N 52-ФЗ
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ФЕДЕРАЛЬНЫЕ ЛЬГОТЫ И ГАРАНТИИ 
ДЛЯ ЧЛЕНОВ СЕМЕЙ ВОЕННОСЛУЖАЩИХ

 СОЦИАЛЬНЫЕ ГАРАНТИИ ДЛЯ ЧЛЕНОВ СЕМЕЙ 
 ПОГИБШИХ (УМЕРШИХ) ВОЕННОСЛУЖАЩИХ 

	 ВЫПЛАТА ДЕНЕЖНОГО ДОВОЛЬСТВИЯ, а также отдельных выплат и денежных 
компенсаций, причитающихся погибшему (умершему) в период прохождения им военной 
службы, которые не были получены военнослужащим ко дню своей гибели (смерти)

	 ПОЛУЧАТЕЛИ ВЫПЛАТЫ:

•	 супруга (супруг)

•	 при ее (его) отсутствии – проживавшие совместно с военнослужащим совершеннолетние 
дети, законные представители (усыновители) несовершеннолетних детей или инвалидов с 
детства, независимо от возраста и лица, находившиеся на иждивении военнослужащего, а 
при отсутствии таковых – родители военнослужащего

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Федеральный закон от 27.05.1998 N 76-ФЗ
Федеральный закон от 07.11.2011 N 306-ФЗ



САНКТ-ПЕТЕРБУРГ
2022 год

 РЕГИОНАЛЬНЫЕ МЕРЫ 
 ПОДДЕРЖКИ ЧЛЕНАМ СЕМЕЙ 
 МОБИЛИЗОВАННЫХ 

8.
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РЕГИОНАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ  
ЧЛЕНАМ СЕМЕЙ МОБИЛИЗОВАННЫХ

 ЛЬГОТЫ ДЛЯ ДЕТЕЙ МОБИЛИЗОВАННЫХ –  
 ШКОЛЬНИКОВ, СТУДЕНТОВ КОЛЛЕДЖЕЙ, УЧИЛИЩ И ВУЗОВ  

	 БЕСПЛАТНОЕ ПИТАНИЕ В ТЕЧЕНИЕ УЧЕБНОГО ДНЯ 
для детей и лиц старше 18 лет в виде:

•	 ─ завтрака и/или обеда или комплексного обеда (по выбору родителей или законных 
представителей)

•	 ─ компенсационной выплаты на питание в размере 100 % стоимости питания, включающего 
завтрак и обед для обучающихся 1-4 классов, завтрак и/или обед или комплексный обед ─ 
для остальных обучающихся

	 ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ДЕТЯМ И СОВЕРШЕННОЛЕТНИМ ДЕТЯМ В ВОЗРАСТЕ ДО 23 ЛЕТ 
ВКЛЮЧИТЕЛЬНО права на прием во внеочередном порядке в государственные 
образовательные учреждения Санкт-Петербурга

	 ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ДЕТЯМ БЕСПЛАТНЫХ ПУТЕВОК в оздоровительные организации 
отдыха детей и молодежи

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Постановление правительства Санкт-Петербурга от 10.10.2022 № 928
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РЕГИОНАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ  
ЧЛЕНАМ СЕМЕЙ МОБИЛИЗОВАННЫХ

 ПРОЧИЕ ЛЬГОТЫ 

	 БЕСПЛАТНЫЙ ПРОЕЗД ДЛЯ ДЕТЕЙ СТАРШЕ 7 ЛЕТ И СТАРШЕ 18 ЛЕТ на социальных 
маршрутах наземного пассажирского маршрутного транспорта, в метро Санкт-
Петербурга, железнодорожным транспортом общего пользования в поездах 
пригородного сообщения

	 100-ПРОЦЕНТНОЕ ОСВОБОЖДЕНИЕ ОТ РОДИТЕЛЬСКОЙ ПЛАТЫ В ДОШКОЛЬНЫХ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УЧРЕЖДЕНИЯХ ГОРОДА

	 СОЦИАЛЬНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ДЕТЕЙ И СЕМЕЙ С ДЕТЬМИ

	 СОДЕЙСТВИЕ В ОФОРМЛЕНИИ ДОКУМЕНТОВ ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ МЕР СОЦИАЛЬНОЙ 
ПОДДЕРЖКИ   

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Постановление правительства Санкт-Петербурга от 10.10.2022 № 928
Закон Санкт-Петербурга от 09.11.2011 № 728-132



САНКТ-ПЕТЕРБУРГ
2022 год

 ТРУДОВЫЕ ПРАВА 
 И ГАРАНТИИ 
 ЧЛЕНОВ СЕМЕЙ 
 МОБИЛИЗОВАННЫХ 

9.
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ТРУДОВЫЕ ПРАВА И ГАРАНТИИ  
ЧЛЕНОВ СЕМЕЙ МОБИЛИЗОВАННЫХ

 ТРУДОВЫЕ ПРАВА, ГАРАНТИРОВАННЫЕ ФЕДЕРАЛЬНЫМ 
 ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ 

	 ПРЕИМУЩЕСТВЕННОЕ ПРАВО РОДИТЕЛЯ РЕБЕНКА В ВОЗРАСТЕ ДО 18 ЛЕТ, 
в случае, если другой родитель мобилизован, на сохранение за собой рабочего места 
при сокращении численности или штата работников 

	 НЕОБХОДИМОСТЬ ПОЛУЧЕНИЯ РАБОТОДАТЕЛЕМ ПИСЬМЕННОГО СОГЛАСИЯ 
РОДИТЕЛЯ РЕБЕНКА В ВОЗРАСТЕ ДО 14 ЛЕТ, в случае, если другой родитель 
мобилизован, для его направления в служебные командировки, привлечения к 
сверхурочной работе, работе в ночное время, выходные и нерабочие праздничные дни

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Федеральный закон от 07.10.2022 N 376-ФЗ



САНКТ-ПЕТЕРБУРГ
2022 год

 КРЕДИТНЫЕ КАНИКУЛЫ 
 ДЛЯ МОБИЛИЗОВАННЫХ 
 И ИХ СЕМЕЙ 

10.
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КРЕДИТНЫЕ КАНИКУЛЫ  
ДЛЯ МОБИЛИЗОВАННЫХ И ИХ СЕМЕЙ

 НА КОГО РАСПРОСТРАНЯЮТСЯ КРЕДИТНЫЕ КАНИКУЛЫ 
•	 ─мобилизованные
•	 супруга (супруг)
•	 несовершеннолетние дети
•	 дети старше 18 лет, ставшие инвалидами до достижения ими возраста 18 лет
•	 дети в возрасте до 23 лет, обучающиеся в образовательных организациях по очной форме 

обучения
•	 лица, находящиеся на иждивении военнослужащих

ВНИМАНИЕ! Кредитные каникулы не предоставляются автоматически ─ для их получения 
необходимо обратиться в организацию, где был оформлен кредит

	 ДОКУМЕНТЫ, НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОФОРМЛЕНИЯ КРЕДИТНЫХ КАНИКУЛ:

•	 Заявление (подается тем способом, который указан в договоре)
•	 Документы, подтверждающие участие в СВО (во время службы или в течение 30 дней 

после ее окончания) по требованию банка (в случае, если банк не запросил документы 
самостоятельно в Минобороны РФ)

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Федеральный закон от 07.10.2022 № 377-ФЗ
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КРЕДИТНЫЕ КАНИКУЛЫ  
ДЛЯ МОБИЛИЗОВАННЫХ И ИХ СЕМЕЙ

 СРОК ДЕЙСТВИЯ КРЕДИТНЫХ КАНИКУЛ 

	 ПЕРИОД ОБРАЩЕНИЯ:

•	 В любой момент в течение времени действия договора, но не позднее 31 декабря 2023 года

	 СРОК ДЕЙСТВИЯ ЛЬГОТНОГО ПЕРИОДА: 

•	 Льготный период рассчитывается исходя из срока мобилизации + 30 дней
•	 Дата начала льготного периода не может быть ранее 21 сентября 2022 года

ВНИМАНИЕ! Если в заявлении не будет указана дата начала льготного периода, 
он начнется с даты направления заявления

•	 Льготный период продлевается на период стационарного лечения мобилизованного от увечий 
(ранений, травм, контузий) или заболеваний, полученных при выполнении им задач в ходе СВО

	 НА ВРЕМЯ КРЕДИТНЫХ КАНИКУЛ БАНК: 
•	 не начисляет пени и штрафы 
•	 приостанавливает исполнительное производство по взысканию кредита 
•	 не вправе продать залоговое имущество гражданина

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Федеральный закон от 07.10.2022 № 377-ФЗ
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КРЕДИТНЫЕ КАНИКУЛЫ  
ДЛЯ МОБИЛИЗОВАННЫХ И ИХ СЕМЕЙ

 УСЛОВИЯ ДЛЯ ПРЕКРАЩЕНИЯ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ 
 ВОЕННОСЛУЖАЩЕГО И ЧЛЕНОВ ЕГО СЕМЬИ 
 ПО КРЕДИТНОМУ ДОГОВОРУ 

	 В СЛУЧАЕ ГИБЕЛИ (СМЕРТИ) ВОЕННОСЛУЖАЩЕГО, 
ЕСЛИ ОН ПОГИБ (УМЕР) ПРИ ВЫПОЛНЕНИИ ЗАДАЧ В СВО ЛИБО ПОЗДНЕЕ, 
НО ВСЛЕДСТВИЕ УВЕЧЬЯ (РАНЕНИЯ, ТРАВМЫ, КОНТУЗИИ) ИЛИ ЗАБОЛЕВАНИЯ, 
ПОЛУЧЕННЫХ ПРИ ВЫПОЛНЕНИИ ЗАДАЧ В ХОДЕ СВО, 

	 В СЛУЧАЕ ПРИЗНАНИЯ ВОЕННОСЛУЖАЩЕГО ИНВАЛИДОМ I ГРУППЫ

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ:
Федеральный закон от 07.10.2022 № 377-ФЗ



САНКТ-ПЕТЕРБУРГ
2022 год

 ВОЗВРАТ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 
 ЗА РАНЕЕ ПРИОБРЕТЕННЫЕ 
 ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНЫЕ 
 И АВИАБИЛЕТЫ 

11.
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ВОЗВРАТ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ ЗА РАНЕЕ ПРИОБРЕТЕННЫЕ 
ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНЫЕ И АВИАБИЛЕТЫ

 УСЛОВИЯ ПОЛУЧЕНИЯ ВОЗВРАТА ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ ЗА БИЛЕТЫ 

	 ПОЛУЧАТЕЛИ ЛЬГОТЫ:  
мобилизованные и члены их семей, если они планировали одновременную поездку 
с мобилизованным

	 ДОКУМЕНТЫ, НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ВОЗВРАТА ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ:

•	 Документ, удостоверяющий личность

•	 Повестка

•	 Доверенность (в случае невозможности мобилизованным получить деньги 
самостоятельно): 

- за железнодорожный билет возврат денежных средств родственнику 
мобилизованного осуществляется на основании простой письменной доверенности 

- за авиабилет возврат денежных средств родственнику мобилизованного осущест-
вляется на основании нотариально оформленной доверенности или доверенности, 
заверенной командиром воинской части, в которой проходит службу мобилизованный

Более подробную информацию об условиях возврата денежных средств 
за железнодорожные и авиабилеты необходимо получить у организации-перевозчика



САНКТ-ПЕТЕРБУРГ
2022 год

 ТЕЛЕФОНЫ «ГОРЯЧИХ ЛИНИЙ» 
 ДЛЯ РОДСТВЕННИКОВ ГРАЖДАН, 
 ПРИЗВАННЫХ В ХОДЕ 
 ЧАСТИЧНОЙ МОБИЛИЗАЦИИ 

12.
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ТЕЛЕФОНЫ «ГОРЯЧИХ ЛИНИЙ» ДЛЯ РОДСТВЕННИКОВ ГРАЖДАН,  
ПРИЗВАННЫХ В ХОДЕ ЧАСТИЧНОЙ МОБИЛИЗАЦИИ

 КРУГЛОСУТОЧНАЯ СЛУЖБА 122 

 «ГОРЯЧИЕ ЛИНИИ» МИНИСТЕРСТВА ОБОРОНЫ 
 РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

8 (800) 100-77-07
8 (800) 301-16-36
8 (812) 494-26-00
8 (812) 494-26-06

 «ГОРЯЧИЕ ЛИНИИ» В ШТАБЕ ЗАПАДНОГО ВОЕННОГО ОКРУГА 

8 (812) 494-29-60
8 (812) 494-26-13
8 (812) 494-27-56
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ТЕЛЕФОНЫ «ГОРЯЧИХ ЛИНИЙ» ДЛЯ РОДСТВЕННИКОВ ГРАЖДАН,  
ПРИЗВАННЫХ В ХОДЕ ЧАСТИЧНОЙ МОБИЛИЗАЦИИ

 «ГОРЯЧИЕ ЛИНИИ» В ОРГАНАХ ПРОКУРАТУРЫ САНКТ-ПЕТЕРБУРГА, 
 С 09:00 ДО 18:00 
Адмиралтейский район: 
8 (981) 945-68-11
Василеостровский район: 
8 (981) 850-51-06
Выборгский район: 
8 (963) 248-66-25
Калининский район: 
8 (999) 041-35-92
Кировский район: 
8 (931) 262-07-70
Колпинский район: 
8 (931) 335-45-57, 

8 (905) 266-69-99
Красногвардейский район: 
8 (921) 441-35-15
Красносельский район: 
8 (964) 349-48-06
Кронштадтский и 
Курортный районы: 
8 (904) 605-64-80
Московский район: 
8 (951) 689-29-71
Невский район: 
8 (904) 009-87-69

Петроградский район: 
8 (950) 045-60-86
Петродворцовый район: 
8 (999) 182-10-70
Пушкинский район: 
8 (994) 413-66-02
Приморский район: 
8 (981) 721-71-00
Фрунзенский район: 
8 (953) 173-67-47
Центральный район: 
8 (981) 152-03-95

 КРУГЛОСУТОЧНАЯ «ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ» В АППАРАТЕ ПРОКУРАТУРЫ 
 САНКТ-ПЕТЕРБУРГА:  

8 (812) 315-48-53
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 ФЕДЕРАЛЬНАЯ АКЦИЯ ВЗАИМОПОМОЩИ 

#МЫВМЕСТЕ осуществляет круглосуточный прием заявок и оказывает адресную 
волонтерскую помощь семьям военнослужащих: организует доставку продуктов питания, 
оказывает помощь в сопровождении школьников, занимается передержкой и выгулом 
домашних животных и др., а также оказывает психологическую поддержку и юридические 
консультации

«ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ»: 

8 (800) 200-34-11
Получить консультации психолога можно с помощью чат-бота 

@psy_myvmeste 

в Telegram, Viber и во ВКонтакте 
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 ПОРТАЛ ПРАВИТЕЛЬСТВА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

ОБЪЯСНЯЕМ.РФ 
	 ЗДЕСЬ ВЫ МОЖЕТЕ НАЙТИ СЛЕДУЮЩУЮ СПРАВОЧНУЮ ИНФОРМАЦИЮ:

•	 Перечень законных оснований для освобождения граждан от призыва в рамках частичной 
мобилизации

•	 Перечень категорий здоровья, с которыми граждане подлежат частичной мобилизации

•	 Порядок вручения и получения повестки

Задать вопрос и оперативно получить ответ из Министерства обороны РФ можно
с помощью чат-бота:

ВКонтакте Viber Телеграм

Готовится запуск формы обратной связи на портале «Госуслуги», через которую 
мобилизованные граждане могут обратиться с вопросами. Будет создан сервис для 
информирования граждан о мерах поддержки военнослужащих и членов их семей.


